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TÉRMINOS Y CONDICIONES 
 

1. Su Relación con Nosotros 

Bienvenido a TikLink (la “Plataforma”), que es proporcionada por Scendere Solutions LLC. 

(“TikLink” o “nosotros”), una sociedad legalmente registrada en el estado de Wyoming, 

Estados Unidos. 

Usted está leyendo los Términos y Condiciones y condiciones (los “Términos y 

Condiciones”), que rigen la relación y que constituyen un acuerdo entre usted y nosotros, 

además de establecer los Términos y Condiciones mediante los cuales puede acceder y 

hacer uso de la Plataforma y de nuestros sitios web, servicios, aplicaciones, productos y 

contenido relacionado (conjuntamente, los “Servicios”). Nuestros Servicios son prestados 

para efectos de uso privado y no comercial. Para fines de estos Términos y Condiciones, 

“usted” y “suyo” significa usted como usuario de los Servicios. Al registrarse para usar una 

cuenta o servicio de TikLink a través de https://www.thetiklink.com/ o la aplicación móvil de 

TikLink o cualquier otro sitio web de TikLink (colectivamente, el " Sitio de TikLink "), usted 

acepta que ha leído, comprende y acepta todos los Términos y Condiciones contenidos en 

este Acuerdo, incluida nuestra Políticas de Privacidad. 

Los Términos y Condiciones constituyen un acuerdo legalmente vinculante entre usted y 

nosotros. Por favor, tómese el tiempo para leerlos cuidadosamente.  

Definiciones:  

 

Usuario: También se le mencionará como “Usted", se refieren a la persona mayor de 18 años 

de edad física/moral o persona jurídica/entidad legal que ha completado de forma exitosa la 

creación de su cuenta de TikLink y la aceptación de los presentes Términos y Condiciones. 

 

Cuenta TikLink: Significa la cuenta TikLink perteneciente al Usuario, que le permite acceder 

a la plataforma TikLink. 

 

Clave TikLink: Significa la clave de identificación establecida por el Usuario para el ingreso 

y utilización de la plataforma TikLink. Con esta clave, el Usuario también podrá habilitar el 

desbloqueo por medio de una app de autenticación para ingresar y utilización de la plataforma 

TikLink. 

 

Visitantes: Si has decidido no registrarte en nuestros Servicios, puedes acceder a 

determinadas funcionalidades como Visitante. 

 

 

Nuestros Servicios:  

https://www.thetiklink.com/
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En el presente documento de Términos y Condiciones se da alcance de las actividades 

comerciales que la plataforma TikLink pondrá a su disposición. 

 

1. VÍDEOS Y MONETIZACIÓN:  

La función principal de la red social es permitir a los usuarios subir sus propios videos y 

permitir colgar videos desde la herramienta TikTok. Se va permitir la subida de archivos de 

vídeo independientes de diferentes formatos y tamaños utilizando también la herramienta 

VIMEO. Todo lo anterior para permitir monetización por parte de Creadores de Contenido 

Específicos o Empresas.  

 

2. SUSCRIPCIONES 

Para fomentar la interacción, se va permitir que cada usuario posea diferentes tipos de 

suscripción que permitan categorizar y definir su contenido de interés a visualizar, se 

comparte un detalle de planes: https://www.thetiklink.com/categoria-producto/suscripciones/  

 

3. COMENTAR Y REACCIONAR A VÍDEOS 

Para fomentar la interacción entre los usuarios, se va permitir que los usuarios comenten y 

reaccionen a los vídeos de otros usuarios. Las reacciones permitirán Me Gusta y Comentarios 

alojados según la herramienta que corresponda.  

 

4. COMPARTIR VÍDEOS 

Se va permitir que los usuarios compartan los videos de otros usuarios en su propia cuenta, 

en otras redes sociales y en cualquier otro lugar donde deseen compartirlo de forma ágil.  

 

5. CONTENIDO PATROCINADO 

Se va permitir a los usuarios patrocinados subir videos y promocionar su contenido en la 

plataforma. También permite la inclusión de anuncios en los videos para generar ingresos. 

 

6. BÚSQUEDA AVANZADA DE CONTENIDO DIGITAL 

Se va permitir que los usuarios busquen videos por nombre, tema, autor, fecha de subida, 

popularidad y otros criterios. 

 

7. PERFILES DE USUARIO 

Cada usuario tendrá su propio perfil donde puedan compartir información personal, fotos, 

videos y enlaces a sus redes sociales para generar su propio contenido audiovisual con 

permisos limitados. 

 

8. CATEGORIZACIÓN DE VÍDEOS 

Se podrá categorizar los videos por tema para facilitar la búsqueda y la navegación de los 

usuarios. Las categorías pueden incluir comedia, música, deportes, noticias, educación, entre 

otras. 

 

9. NOTIFICACIONES Y ANUNCIOS  

Para mantener a los usuarios informados sobre las últimas actualizaciones, se va permitir 

notificaciones push, correo electrónico o noticias publicadas dentro del App con la finalidad 

de generar procesos de monetización y permitir publicidad dentro del aplicativo.  

 

10. CERTIFICADOS 

https://www.thetiklink.com/categoria-producto/suscripciones/
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Podremos dentro de la herramienta Emitir, gestionar, rastrear y validar de forma segura los 

certificados digitales o badges de conclusión de cursos de estudios académicos o 

profesionales dirigido a Instituciones o Compañías. 

Los certificados digitales y las insignias son más seguros que los archivos PDF ya que su 

autenticidad se puede verificar en cualquier momento en su propia URL única. Son más 

accesibles y se pueden compartir a través de las redes sociales, lo que dirige a los 

espectadores interesados hacia los logros de sus alumnos y la información de su curso. 

 

11. BOLSA DE EMPLEO 

En TikLink, no solo nos enfocamos en la creación y compartición de contenido, sino que 

también ofrecemos oportunidades laborales emocionantes a través de nuestra Bolsa de 

Empleo. Conectamos a empresas y empleadores con talentosos creadores de contenido y 

profesionales. Los usuarios pueden explorar y aplicar a diversas ofertas laborales en sectores 

como servicios, marketing, tecnología y más. Lo anterior para la adquisición de bolsa de 

empleo por parte de las compañías.  

 

Política de Privacidad: Significa la Política de Privacidad que rige la relación entre TikLink y 

el Usuario, los cuales son aceptados por el Usuario y pueden ser accesados en 

https://www.thetiklink.com/  

 

TikLink: Significa la plataforma tecnológica, aplicación, marca y nombre comercial propiedad 

de TikLink, a través de la cual TikLink brinda diferentes servicios y funcionalidades a los 

Usuarios, conforme a los Términos y Condiciones establecidos en el presente Acuerdo. 

 

2. Aceptación de los Términos y Condiciones 

Al acceder o utilizar nuestros Servicios, confirma que puede celebrar un contrato vinculante 

con TikLink, que acepta estos Términos y Condiciones y que acuerda cumplirlos. Su acceso 

y uso de nuestros Servicios también está sujeto a nuestra Políticas de Privacidad, cuyos 

Términos y Condiciones pueden encontrarse directamente en la Plataforma, o donde la 

Plataforma se encuentra disponible para su descarga, en la tienda de aplicaciones 

correspondiente de su dispositivo móvil y que se incorporan al presente mediante referencia. 

Al utilizar los Servicios, otorga su consentimiento a los Términos y Condiciones y de la Política 

de Privacidad.  

Si accede o utiliza los Servicios en nombre de un negocio o entidad, entonces (a) los Términos 

y Condiciones “usted” y “suyo” lo incluyen a usted y a dicho negocio o entidad, (b) declara y 

garantiza que es un representante autorizado del negocio o entidad con la facultad para 

vincular a la entidad a estos Términos y Condiciones, y que acepta estos Términos y 

Condiciones en nombre de la entidad, y (c) su negocio o entidad es responsable legal y 

financieramente por el acceso o uso que haga de los Servicios, así como por el acceso o uso 

de su cuenta por otras afiliadas con su entidad, incluyendo cualesquier empleados, agentes 

o contratistas. 

Estos Términos y Condiciones se aplican a Visitantes que tengan el servicio Freemium. 

https://www.thetiklink.com/
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Si eres Visitante de nuestros Servicios, cualquier recopilación, uso e información compartida 

en relación con tus datos personales quedarán sujetos a estos Términos y Condiciones (que 

incluye nuestra Política de cookies, Políticas de Privacidad y otros documentos mencionados 

en estos Términos y Condiciones), y sus actualizaciones.  

Puede aceptar los Términos y Condiciones accediendo o utilizando nuestros Servicios. Usted 

entiende y acuerda que trataremos su acceso o uso que haga de los Servicios como la 

aceptación de estos Términos y Condiciones desde tal momento en lo sucesivo.  

Se recomienda que imprima o guarde una copia local de los Términos y Condiciones para 

sus registros.  

3. Modificaciones a los Términos y Condiciones 

Modificamos estos Términos y Condiciones de tiempo en tiempo, por ejemplo cuando 

actualizamos la funcionalidad de nuestros Servicios, cuando combinamos múltiples 

aplicaciones o servicios operados por nosotros o por nuestras afiliadas en un servicio o 

aplicación único combinado, o cuando existen cambios regulatorios. Usaremos los esfuerzos 

comercialmente razonables para notificar de forma general a todos los usuarios sobre 

cualesquier modificaciones materiales a estos Términos y Condiciones, como a través de una 

notificación en nuestra Plataforma, sin embargo, deberá consultar regularmente si se 

realizaron dichas modificaciones a los Términos y Condiciones. También actualizaremos la 

fecha de “Última Actualización” en la parte superior de estos Términos y Condiciones, que 

reflejan la fecha de entrada en vigor de dichos Términos y Condiciones. Su acceso o uso 

continuo de los Servicios después de la fecha de los nuevos Términos y Condiciones 

constituye su aceptación de los nuevos Términos y Condiciones. Si no acepta los nuevos 

Términos y Condiciones, debe dejar de acceder o utilizar los Servicios.  

4. Su Cuenta con Nosotros  

Para acceder o utilizar algunos de nuestros Servicios, debe crear una cuenta con nosotros. 

Cuando crea esta cuenta, debe proporcionar información precisa y actualizada. Es importante 

que mantenga y actualice inmediatamente su información y cualquier otra información que 

nos proporcione, para efectos de mantener dicha información actualizada y completa.  

Para poder utilizar la plataforma TikLink, actualmente o en el futuro, el Usuario deberá 

registrarse y crear su Cuenta TikLink. 

Para crear una Cuenta TikLink, el Usuario deberá cumplir los requisitos detallados a 

continuación y completar el Proceso de Registro: 

● Ser una persona física mayor de 18 años. 

● Contar con una cuenta de correo electrónico para recibir información con respecto a 

TikLink y validar su identidad. 

● Aceptar los presentes Términos y Condiciones. 

● Aceptar la Política de Privacidad. 
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● Completar los campos requeridos con su información personal, la cual declara ser 

correcta y veraz. 

● Establecer una clave, conforme a los requerimientos establecidos por TikLink. 

● Elegir un nombre de usuario único. 

 

Cumplidos los procedimientos y requerimientos indicados, el Usuario podrá ingresar a TikLink 

y utilizar la plataforma una vez haya creado su usuario y Clave TikLink. Ambos datos son 

personales e intransferibles, por lo que toda gestión y/u orden emanada con el uso de los 

mismos se considerará realizada por el Usuario. El Usuario reconoce y acepta expresamente 

que no podrá reclamar por actividades que sean realizadas con su usuario y Clave TikLink. 

El Usuario deberá mantener dichos datos en estricta confidencialidad y seguridad, 

comprometiéndose a no compartirla con ningún tercero. El Usuario podrá solicitar el cambio 

de la Clave TikLink en cualquier momento, conforme a lo establecido en el presente Acuerdo. 

 

Toda la información completada por el Usuario deberá ser correcta, completa y veraz. El 

Usuario reconoce que TikLink no tendrá ninguna responsabilidad asociada con o que surja 

de su incumplimiento de mantener información precisa y veraz.. 

TikLink se reserva el derecho de cancelar el registro del Usuario en caso de (i) tener 

conocimiento de haber recibido información errónea; (ii) verificar el uso indebido de la 

plataforma TikLink; y, (iii) cuando así lo considere por temas de riesgo, con base a lo 

establecido en la regulación aplicable, las políticas y procedimientos internos establecidos por 

TikLink. 

Es importante que mantenga la contraseña de su cuenta de forma confidencial y que no se 

la divulgue a ningún tercero. Si sabe o sospecha que cualquier tercero conoce su contraseña 

o que ha accedido a su cuenta, nos lo deberá notificar inmediatamente en: 

soporte@thetiklink.com  

El Usuario conoce y acepta expresamente que el uso y custodia de la Clave TikLink es de su 

única y exclusiva responsabilidad. En virtud de lo anterior, el Usuario conviene y se obliga en 

este acto a usarla con la debida confidencialidad y a no entregar su Clave TikLink  a terceros. 

 

El Usuario reconoce y acepta que cualquier actividad que se realice utilizando su Clave 

TikLink será asumido que es realizada por el Usuario propiamente, liberando de cualquier tipo 

de responsabilidad a TikLink por las mismas. 

 

● La Clave TikLink es una medida de seguridad para proteger el acceso a la cuenta de 

TikLink. Se utiliza para autenticar y verificar la identidad del usuario cuando así 

corresponda, por lo que todas aquellas actividades realizadas en TikLink se reputarán, 

para todos los efectos legales, como efectuadas por el Usuario de forma voluntaria. 

Toda manifestación de voluntad o declaración realizada por el Usuario en el TikLink 

tendrá plena validez y eficacia jurídica. 

● En caso de pérdida, sustracción y/o robo de la Clave TikLink, así como cualquier 

riesgo de acceso a la misma por un tercero, el Usuario estará obligado a cambiar la 

Clave TikLink a través de la plataforma. 

mailto:soporte@thetiklink.com
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● El Usuario podrá en cualquier momento solicitar el cambio o recuperación de su Clave 

TikLink  a través de la plataforma. 

● Si no fuere posible efectuar el referido cambio de Clave indicado en los apartados 

anteriores, el Usuario deberá comunicar tal circunstancia a TikLink, a la mayor 

brevedad posible, a través del correo electrónico soporte@thetiklink.com o  a través 

los medios que TikLink disponga para tales efectos. En tal caso, TikLink tomará todas 

las acciones que estime pertinentes para impedir nuevos usos de la Clave TikLink. 

● El Usuario se compromete a cambiar la Clave TikLink en caso de tener conocimiento 

de que un tercero tiene sus datos de usuario y Clave TikLink sin su consentimiento. 

Lo anterior, sin significar esto alguna responsabilidad, de cualquier tipo, para TikLink 

las actividades o demás actos que hayan sido efectuadas con el usuario y Clave 

TikLink correspondiente. El Usuario será responsable por las actividades efectuadas 

con su cuenta de TikLink por terceras personas. 

● El Usuario acepta y reconoce que todas las actividades o demás actos que realice a 

través de la plataforma TikLink deberán ser legítimas, legales, y no podrán ser 

contrarias al orden público, la moral y/o las buenas costumbres. El Usuario no deberá 

utilizar TikLink de manera indebida, no podrá introducir material que sea malicioso o 

materialmente dañino ni tratar de obtener acceso no autorizado a la plataforma, al 

servidor en el que este se encuentra alojado, ni a ningún otro servidor, computadora 

o base de datos conectados al mismo o a cualquier otro medio dispuesto por TikLink. 

● TikLink podrá, en cualquier momento y sin aviso previo, suspender y/o revocar, 

temporal o definitivamente, el uso de la plataforma TikLink y denegar el acceso a la 

plataforma TikLink y sus servicios y funcionalidades, sea por motivos tales como, pero 

no limitados a: mal uso o uso abusivo de la misma, por existir sospechas fundadas de 

indebida utilización, por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del Usuario 

establecidas en presente instrumento, compromiso de la seguridad tecnológica, o por 

otras circunstancias que involucren un riesgo. Para efectos de esta cláusula, se 

entenderá especialmente y sin limitación que se ha hecho una indebida utilización de 

la cuenta de TikLink, la plataforma TikLink, sus servicios y/o funcionalidades, cuando 

el Usuario ilegítimamente desconozca una actividad efectuada en la misma; o cuando 

utilice la plataforma para efectuar actividades y/u otros actos prohibidas por la ley local  

y/o internacional. 

● El Usuario entiende, acepta y se hace responsable de los daños y perjuicios 

provenientes del uso de TikLink para fines contrarios a las leyes, las buenas 

costumbres, el orden público y la legislación vigente, liberando de cualquier 

responsabilidad a TikLink. 

● El Usuario acepta que es responsable de conocer y utilizar la aplicación TikLink 

correctamente, por lo que TikLink queda relevado de toda responsabilidad por 

cualquier daño que pueda resultar a causa del desconocimiento o mal uso de dicha 

aplicación. 

● El Usuario se compromete a pagar íntegramente el valor del servicio adquirido para 

utilizar la plataforma TikLink y por su propia cuenta, todos los impuestos, tasas, 

contribuciones, o servicios que actualmente o a futuro puedan gravar los servicios 

brindados por medio de TikLink y/o servicios asociados que el Usuario adquiera. El 

importe de los impuestos, tasas, contribuciones y otros cargos similares puede variar 

al momento de la compra, y solo se aplicará si el país donde se emitió la tarjeta tiene 

impuestos internacionales específicos para compras internacionales. En el caso de no 

mailto:soporte@thetiklink.com
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pagar a tiempo los valores correspondientes se suspenderá el uso de la plataforma 

TikLink sin responsabilidad alguna a TikLink o a sus asociados internos y externos. 

 

Usted acepta que es el único responsable (frente a nosotros y frente a otros) por la actividad 

que ocurra en su cuenta.  

Nos reservamos el derecho de deshabilitar su cuenta de usuario en cualquier momento, 

incluyendo si ha incumplido con cualquiera de las disposiciones contenidas en estos Términos 

y Condiciones, o si ocurren actividades en su cuenta que, a nuestra absoluta discreción, 

podrían causar daños a, o deteriorar los Servicios o infringir o violar cualquier derecho de 

terceros, o violar cualquier legislación o reglamentos aplicables.  

Si no desea utilizar nuestros Servicios nuevamente, y si desea que eliminemos su cuenta, 

contáctenos en: soporte@thetiklink.com.  Le proporcionaremos asistencia y orientación 

adicional a través del proceso. Una vez que decida eliminar su cuenta, no será posible que la 

reactive o que recupere cualquier contenido o información que haya agregado o pagado. 

5. Su Acceso y Uso de Nuestros Servicios 

Su acceso y uso de los Servicios está sujeto a estos Términos y Condiciones y a toda la 

legislación y reglamentos aplicables. No podrá:  

● acceder ni utilizar los Servicios si no es plenamente capaz y legalmente competente 

para aceptar estos Términos y Condiciones;  

● realizar copias no autorizadas, modificar, adaptar, traducir, utilizar ingeniería inversa 

(reverse engineer) desensamblar, descompilar ni crear obras derivadas de los 

Servicios ni de cualquier contenido incluido en los mismos, incluyendo cualquier 

archivo, tabla, documentación (o cualquier parte de la misma) ni determinar o intentar 

determinar cualquier código fuente, algoritmos, métodos o técnicas que formen parte 

de los Servicios o cualesquier obras derivadas de los mismos;  

● distribuir, otorgar licencias, transmitir o vender, total o parcialmente, cualquiera de los 

Servicios u obras derivadas de los mismos;  

● comercializar, rentar ni otorgar en arrendamiento los Servicios por honorarios o 

cargos, ni utilizar los Servicios para anunciar o llevar a cabo cualquier captación 

comercial;  

● utilizar los Servicios, sin nuestro consentimiento expreso por escrito, para cualquier 

objeto comercial o no autorizado, incluyendo la comunicación o facilitación de 

cualquier publicidad comercial o captación o correos no deseados (spamming);  

● interferir con, ni intentar interferir con el funcionamiento adecuado de los Servicios, 

alterar nuestro sitio web o cualesquier redes conectadas a los Servicios, ni desviar 

cualesquier medidas que podamos utilizar para impedir o restringir el acceso a los 

Servicios;  

mailto:soporte@thetiklink.com
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● incorporar los Servicios o cualquier parte de los mismos a cualquier otro programa o 

producto. En tal caso, nos reservamos el derecho a negar nuestro servicio, cerrar 

cuentas o limitar el acceso a los Servicios a nuestra absoluta discreción;  

● utilizar scripts automatizados para recopilar información de los Servicios o para 

interactuar de cualquier otro modo con los Servicios;  

● Dar a entender o declarar que estás asociado o avalado por TikLink sin nuestro 

consentimiento expreso; 

● suplantar a cualquier persona física o moral, realizar declaraciones falsas u ostentarse 

falsamente o la afiliación con cualquier persona física o moral, incluyendo el dar la 

impresión de que cualquier contenido que cargue, publique, transmita, distribuya o 

ponga a disposición de otro modo, proviene de los servicios; 

● intimidar o acosar a otros, o promocionar material sexualmente explícito, violencia o 

discriminación en función de raza, género, religión, nacionalidad, discapacidad, 

orientación sexual o edad;  

● utilizar o intentar utilizar la cuenta, servicio o sistema de otros sin la autorización de 

TikLink, o crear una identidad falsa en los Servicios; 

● utilizar los Servicios de modo que pudiera generarse un conflicto de interés o socavar 

el objeto de los Servicios, tal como intercambiar reseñas con otros usuarios o escribir 

o solicitar reseñas falsas; 

● utilizar los servicios para cargar, transmitir, distribuir, almacenar o de lo contrario, 

poner a disposición de cualquier modo: archivos que contengan virus, troyanos, 

gusanos (worms), bombas lógicas u otro material que sea maligno o dañino 

tecnológicamente; cualquier publicidad no solicitada o no autorizada, captaciones, 

materiales promocionales, “correo no solicitado,” “spam,” “cartas de cadena,” 

“esquemas piramidales,” o cualquier otra forma de captación prohibida; cualquier 

información privada de cualquier tercero, incluyendo los domicilios, números 

telefónicos, direcciones de correo electrónico, número y características en el 

documento de identidad personal (por ejemplo, números de Seguridad Nacional, 

números de pasaporte) o números de tarjetas de crédito o débito; cualquier material 

que infrinja o que podría infringir cualquier derecho de autor, marca registrada u otros 

derechos de propiedad intelectual o los derechos de privacidad de cualquier otra 

persona; cualquier material que sea difamatorio de cualquier persona, obsceno, 

ofensivo, pornográfico, que propicie el odio o que sea subversivo; cualquier material 

que podría constituir, propiciar o proporcionar indicaciones para cometer una ofensa 

penal, actividades peligrosas o daño propio; cualquier material que sea diseñado 

deliberadamente para provocar o antagonizar a las personas, especialmente que 

ofenda y hostigue, o que tenga la intención de acosar, dañar, herir, asustar, angustiar, 

avergonzar o molestar a las personas; cualquier material que contenga una amenaza 

de cualquier naturaleza, incluyendo amenazas de violencia física; cualquier material 

que sea racista o discriminatorio, incluyendo la discriminación en función de la raza, 

religión, edad, género, discapacidad o sexualidad de una persona; 
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○ cualesquier preguntas, respuestas, comentarios, opiniones, análisis o 

recomendaciones respecto de los cuales no se le haya otorgado una licencia 

adecuadamente o que, de lo contrario, no esté cualificado para proporcionar; 

o  

○ material que, al criterio absoluto de TikLink, es cuestionable o que restrinja o 

le impida a cualquier otra persona utilizar los Servicios, o que podría exponer 

a TikLink, los Servicios o a sus usuarios a cualquier peligro o responsabilidad 

de cualquier naturaleza.  

Nos reservamos el derecho, en cualquier momento y sin previa notificación, a negar o 

deshabilitar el acceso al contenido a nuestra discreción con o sin justificación. Algunos de los 

motivos por los cuales podríamos negar o deshabilitar el acceso al contenido pueden incluir 

encontrar contenido cuestionable, en violación de estos Términos y Condiciones, o que de 

otro modo, sean dañinos a los Servicios o a nuestros usuarios. Nuestros sistemas 

automatizados analizan su contenido para proporcionarle funciones de productos relevantes 

de forma personal, tales como resultados de búsqueda personalizados, publicidad adaptada, 

y detección de spam y malware. Este análisis ocurre cuando el contenido es enviado, recibido 

y cuando es almacenado.  

6. Derechos de Propiedad Intelectual 

Nosotros respetamos los derechos de propiedad intelectual y le pedimos que usted también 

lo haga. Como una condición de su acceso y uso de los Servicios, acuerda que no utilizará 

los Servicios para infringir ningún derecho de propiedad intelectual. Nos reservamos el 

derecho, con o sin notificación, en cualquier momento y a nuestra absoluta discreción, a 

bloquear el acceso a y/o cerrar las cuentas de cualquier usuario que infrinja o que 

supuestamente haya infringido cualesquier derechos de autor u otros derechos de propiedad 

intelectual.  

Usted conserva todos los derechos sobre la información que cargue dentro de su cuenta, sin 

embargo, los Servicios están protegidos por derechos de autor, marcas registradas y otras 

leyes que regulan la propiedad intelectual. Estos Términos no le otorgan ningún derecho, 

título o interés en los Servicios, el contenido de otros usuarios en los Servicios o las marcas 

registradas, logotipos u otras características de marca de TikLink. TikLink concede una 

licencia limitada, no exclusiva e intransferible, sujeta a los términos y condiciones de este 

Acuerdo, para acceder y utilizar los Servicios, plataforma TikLink, y el contenido, materiales 

e información relacionados (colectivamente, el "Contenido") únicamente para los fines 

aprobados por TikLink de vez en cuando. Cualquier otro uso de la plataforma o del Contenido, 

está expresamente prohibido y todos los demás derechos, títulos e intereses en los Servicios, 

la plataforma TikLink o el Contenido son exclusivamente propiedad de TikLink. 

 

Aunque tenemos la intención de proporcionar información precisa y oportuna en la página 

web de TikLink, es posible que nuestra página web (incluyendo, sin limitación, el contenido) 

no siempre sea totalmente precisa, completa o actual y también puede incluir inexactitudes 

técnicas o errores tipográficos. En un esfuerzo por continuar proporcionándote información 
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tan completa y precisa como sea posible, la información puede cambiarse o actualizarse de 

vez en cuando sin previo aviso, incluyendo, sin limitación, la información relativa a nuestras 

políticas, productos y servicios. Por consiguiente, debes verificar toda la información antes de 

confiar en ella, y todas las decisiones basadas en la información contenida en la página web 

de TikLink son de tu exclusiva responsabilidad y no seremos responsables de tales 

decisiones. 

 

Si cree que se han violado sus derechos de Propiedad Intelectual en relación con algún 

contenido de la plataforma TikLink que reclama como suyo, le invitamos a que nos escriba a 

soporte@thetiklink.com.  

 

Siempre que acepte y cumpla con los presentes Términos y Condiciones, le otorgamos una 

licencia no exclusiva, no sublicenciable e intransferible para usar la plataforma TikLink para 

su uso personal. 

 

7. Contenido 

A. Contenido de TikLink 

Entre usted y TikLink, todo el contenido, software, imágenes, texto, gráficos, ilustraciones, 

logos, patentes, marcas registradas, marcas de servicio, derechos de autor, fotografías, 

audio, videos, música y el “aspecto y estilo (“look and feel”) de los Servicios, y todos los 

derechos de propiedad intelectual relacionados con ello (el “Contenido de TikLink”), son 

propiedad u otorgados bajo licencia por TikLink, entendiéndose que usted o sus licenciantes 

son propietarios de cualquier Contenido de Usuario (según se define más adelante) que 

cargue o transmita a través de los Servicios. El uso del Contenido de TikLink o de los 

materiales en los Servicios para cualquier efecto que no esté permitido expresamente por 

estos Términos y Condiciones queda estrictamente prohibido. Dicho contenido no podrá ser 

descargado, copiado, reproducido, distribuido, transmitido, mostrado, vendido, otorgado bajo 

licencia, ni explotado para ningún efecto sin nuestro previo consentimiento por escrito, o 

cuando resulte aplicable, sin el previo consentimiento por escrito de nuestros licenciantes. 

Nosotros y nuestros licenciantes nos reservamos todos los derechos no otorgados 

expresamente sobre, y de su contenido.  

Usted reconoce y acepta que puede generar ingresos, incrementar el fondo de comercio o, 

de lo contrario, incrementar nuestro valor con el uso que haga de los Servicios, incluyendo, a 

modo de ejemplo y sin limitación, a través de la venta de publicidad, patrocinios, promociones 

y datos de uso, y excepto que sea permitido específicamente por nosotros en estos Términos 

y Condiciones o en cualquier otro contrato que celebre con nosotros, no tendrá ningún 

derecho sobre dichos ingresos, fondo de comercio o valor. Además reconoce que, excepto 

que sea permitido específicamente por nosotros en estos Términos y Condiciones o en 

cualquier otro acuerdo que celebre con nosotros, usted (i) no tendrá derecho a recibir ingresos 

u otra contraprestación por cualquier Contenido de Usuario (según dicho término se define 

más adelante) o por el uso que haga de cualesquier obras musicales, grabaciones de sonido 

o videos audiovisuales puestos a su disposición en, o a través de los Servicios, incluyendo, 

mailto:soporte@thetiklink.com
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en cualquier Contenido de Usuario creado por usted, y (ii) tiene prohibido ejercer cualesquier 

derechos de monetizar u obtener cualquier contraprestación por cualquier Contenido de 

Usuario dentro de los Servicios o en cualquier servicio de terceros (por ejemplo, no puede 

reclamar Usuario de Contenido que fue cargado a una plataforma de redes sociales como 

YouTube para su monetización). 

Sujeto a los Términos y Condiciones, mediante el presente se le otorga una licencia no 

exclusiva, limitada, no transmisible, no sublicenciable, revocable, a nivel mundial para 

acceder y utilizar los Servicios, incluyendo para descargar la Plataforma en un dispositivo 

permitido, y para efectos de acceder al Contenido de TikLink únicamente para su uso 

personal, para el uso no comercial a través del uso que haga de los Servicios y únicamente 

en cumplimiento con estos Términos y Condiciones. TikLink se reserva todos los derechos 

no otorgados expresamente en el presente sobre los Servicios y el Contenido de TikLink. 

Usted reconoce y acuerda que TikLink puede dar por terminada esta licencia en cualquier 

momento con o sin justificación.  

Ningún derecho es otorgado bajo licencia con respecto a grabaciones de sonido y a las obras 

musicales incluidas en las mismas que se pongan a disposición desde el servicio o a través 

del mismo.  

Usted reconoce y acuerda que cuando vea el contenido proporcionado por otros en los 

Servicios, lo hace bajo su propio riesgo. El contenido en nuestros servicios es proporcionado 

para información general únicamente. No tiene la intención de ser un consejo en el cual deba 

confiar. Debe obtener asesoría profesional o de un especialista antes de realizar, o de 

abstenerse de realizar, cualquier acto en función del contenido en nuestros Servicios.  

No realizamos declaraciones ni otorgamos garantías, expresas ni implícitas, respecto a que 

cualquier Contenido de TikLink (incluyendo el Contenido de Usuario) sea preciso, esté 

completo o actualizado. Cuando nuestros servicios contienen enlaces a otros sitios y a 

recursos proporcionados por terceros, estos enlaces se le proporcionan para efectos 

informativos únicamente. No tenemos control sobre el contenido de dichos sitios o recursos. 

Dichos enlaces no deberán interpretarse como una aprobación por nuestra parte sobre los 

sitios web enlazados o información que pueda obtener de ellos. Usted reconoce que no 

tenemos ninguna obligación de seleccionar de forma preliminar, monitorear, revisar y editar 

cualquier contenido publicado por usted o por otros usuarios en los Servicios (incluyendo el 

Contenido de Usuario).  

B. Contenido Generado por Usuarios 

Los Usuarios de los Servicios tienen permitido cargar, publicar o transmitir (mediante 

transmisión) o poner a disposición contenido de otro modo a través de los Servicios, 

incluyendo, sin limitación, cualquier texto, fotografías, videos del usuario, grabaciones de 

sonido y las obras musicales incorporadas en los mismos, incluyendo videos que incorporen 

grabaciones de sonido almacenadas localmente desde su librería de música personal y ruido 



TC- Versión: V1; 24 de octubre de 2023 - DA 

ambiental (el “Contenido de Usuario”. Los usuarios de los Servicios también pueden extraer 

todo o una parte del Contenido de usuario creado por otro usuario para producir Contenido 

de Usuario adicional, incluyendo Contenido de Usuario en colaboración con otros usuarios, 

que combinen e intercalan Contenido de Usuario generado por más de un usuario. Los 

usuarios de los Servicios también pueden sobreponer música, gráficos, etiquetas (stickers) y 

otros elementos proporcionados por TikLink (los “Elementos de TikLink”) sobre su Contenido 

de Usuario y transmitir este Contenido de Usuario a través de los Servicios. La información y 

materiales en el Contenido de Usuario, incluyendo el Contenido de Usuario que incluye los 

Elementos de TikLink, no han sido verificados ni aprobados por nosotros. Las opiniones 

expresadas por otros usuarios sobre los Servicios no representan nuestras opiniones ni 

valores.  

Cuando acceda o utilice una herramienta que le permita cargar o transmitir Contenido de 

Usuario a través de los Servicios (incluyendo a través de ciertas plataformas de redes sociales 

externas, como Instagram, Facebook, YouTube, Twitter), o hacer contacto con otros usuarios 

de los Servicios, deberá cumplir con las normas establecidas en “Su Acceso y Uso de 

Nuestros Servicios” anterior. También podrá elegir cargar o transmitir su Contenido de 

Usuario, incluyendo el Contenido de Usuario que incluya Elementos de TikLink, en sitios o 

plataformas alojadas por terceros. Si decide hacerlo, debe cumplir con sus lineamientos de 

contenido, así como con las normas establecidas en “Su Acceso y Uso de Nuestros Servicios” 

anterior. 

Usted garantiza que cualquier aportación cumple con dichas normas y será responsable 

frente a nosotros y nos indemnizará por cualquier violación a dicha garantía. Esto significa 

que será responsable por cualquier pérdida o daño que suframos como resultado de su 

violación a su garantía.  

Cualquier Contenido de Usuario será considerado como no confidencial y no de propiedad 

exclusiva. No debe publicar ningún Contenido de Usuario en, o a través de los Servicios, ni 

transmitirnos ningún Contenido de Usuario que considere confidencial o de propiedad 

exclusiva. Cuando proporcione Contenido de Usuario a través de los Servicios, acuerda y 

declara que es propietario del Contenido de Usuario, o que ha recibido todos los permisos 

necesarios, las autorizaciones de, o que está autorizado por, el propietario de cualquier parte 

del contenido para enviarlo a los Servicios, transmitirlo desde los Servicios a otras plataformas 

de terceros, y/o adoptar cualquier contenido de terceros.  

Si es propietario únicamente de los derechos en, y de una grabación de sonido, más no de 

las obras musicales subyacentes incorporadas a dichas grabaciones de sonido, entonces no 

debe publicar dichas grabaciones de sonido a los Servicios, salvo que tenga todos los 

permisos, autorizaciones de, o que haya sido autorizado por, el propietario de cualquier parte 

del contenido para enviarlo a los Servicios.  

Usted o el propietario de su Contenido de Usuario seguirá siendo propietario de los derechos 

de autor del Contenido de Usuario que nos envíe, pero al enviar el Contenido de Usuario a 
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través de los Servicios, mediante el presente nos otorga una licencia incondicional e 

irrevocable, no exclusiva, libre de regalías, totalmente transmisible, perpetua a nivel mundial 

para utilizar, modificar, adaptar, reproducir, realizar obras derivadas de, publicar y/o transmitir 

y/o distribuir y autorizar a otros usuarios de los Servicios y a otros terceros para que vean, 

tengan acceso, utilicen, descarguen, modifiquen, adapten, reproduzcan, realicen obras 

derivadas de, publiquen y/o transmitan su Contenido de Usuario en cualquier formato y en 

cualquier plataforma, que sea conocida actualmente o que sea inventada en lo sucesivo.  

Además, nos otorga una licencia libre de regalías para utilizar su nombre de usuario, imagen, 

voz y similitud para identificarlo como la fuente de cualquier Contenido de Usuario del que 

sea propietario.  

Para efectos de evitar dudas, los derechos otorgados en los párrafos anteriores de esta 

Sección incluyen, sin limitación, el derecho a reproducir grabaciones de sonido (y realizar 

reproducciones mecánicas de las obras musicales incorporadas en dichas grabaciones de 

sonido) y para reproducir públicamente y para comunicar al público las grabaciones de sonido 

(y las obras musicales incorporadas en las mismas), libre de regalías. Esto significa que nos 

otorga el derecho de usar su Contenido de Usuario sin la obligación de pagarle regalías a 

ningún tercero, incluyendo, sin limitación, a un propietario de derechos de autor de 

grabaciones de sonido (por ejemplo, a una compañía discográfica), a un propietario de 

derechos de autor de obras musicales (por ejemplo, a un editor de obras musicales), a una 

organización con derechos de interpretación (por ejemplo, a ASCAP, BMI, SESAC, etc.) (una 

“PRO, por sus siglas en inglés”), una PRO de grabaciones de sonido (por ejemplo, 

SoundExchange), cualesquier sindicatos o gremios, e ingenieros, productores u otros 

participantes de regalías involucrados en la creación del Contenido de Usuario.  

Reglas Específicas aplicables a Obras Musicales y Artistas de Sellos Discográficos. Si 

es un compositor o un autor de una obra musical y está afiliado con una PRO, entonces debe 

notificarle a su PRO sobre la licencia libre de regalías que nos otorga a través de estos 

Términos y Condiciones en su Contenido de Usuario. Usted es el único responsable de 

asegurar su cumplimiento con las obligaciones de presentación de informes de la PRO 

correspondiente. Si ha cedido sus derechos a un editor de obras musicales, entonces deberá 

obtener el consentimiento de dicho editor de obras musicales para otorgar la licencia libre de 

regalías prevista en estos Términos y Condiciones en su Contenido de Usuario o causar que 

dicho editor de obras musicales celebre estos Términos y Condiciones con nosotros. 

Únicamente por ser el autor de una obra musical (por ejemplo, al escribir una canción) no 

significa que tenga el derecho a otorgarnos las licencias en estos Términos y Condiciones. Si 

es un artista de sello discográfico bajo un contrato con una compañía discográfica, entonces 

usted es el único responsable por asegurar que el uso que haga de los Servicios esté en 

cumplimiento con cualesquier obligaciones contractuales que pudiera tener frente a su 

compañía discográfica, incluyendo si crea cualesquier nuevas grabaciones a través de los 

Servicios que pudieran ser reclamadas por su compañía discográfica.  
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Derechos de Transmisión al Público. Todos los derechos que usted otorgue en su 

Contenido de Usuario en estos Términos y Condiciones se otorgan para ser transmisibles al 

público, lo cual quiere decir que los propietarios u operadores de los servicios externos no 

tendrán ninguna responsabilidad independiente frente a usted ni hacia cualquier otro tercero 

por el Contenido del Usuario publicado o utilizado en dicho servicio externo a través de los 

Servicios. 

Renuncia a los Derechos sobre el Contenido de Usuario. Al publicar Contenido de Usuario 

en, o a través de los Servicios, renuncia a cualesquier derechos a la inspección o aprobación 

previa de cualesquier materiales de mercadotecnia o promocionales que estén relacionados 

con dicho Contenido de Usuario. También renuncia a cualquier y todos los derechos de 

privacidad y de publicidad o a cualesquier otros derechos de naturaleza similar en relación 

con su Contenido de Usuario o a cualquier parte de los mismos. En la medida en que 

cualesquier derechos morales no sean transmisibles o cedibles, mediante el presente 

renuncia y acuerda no hacer valer cualquier y todos los derechos morales, ni apoyar, sostener 

o permitir ninguna acción basada en cualesquier derechos morales que usted pueda tener o 

con respecto a cualquier Contenido de Usuario que Publique en los Servicios o a través de 

los mismos. 

También tenemos el derecho a divulgar su identidad a cualquier tercero que afirme que 

cualquier Contenido de Usuario publicado o cargado por usted a nuestros Servicios constituye 

una violación a sus derechos de propiedad intelectual o a sus derechos de privacidad. 

Nosotros, o los terceros autorizados, nos reservamos el derecho de cortar, recortar, editar o 

negarnos a publicar, su contenido a nuestra o a su absoluta discreción. Tenemos el derecho 

a quitar, bloquear o eliminar cualquier publicación que realice en nuestros Servicios si, a 

nuestro criterio, no cumple con los estándares de contenido establecidos en “Su Acceso y 

Uso de Nuestros Servicios” anterior. Además, tenemos el derecho – más no la obligación – a 

nuestra absoluta discreción, de quitar, deshabilitar, bloquear o eliminar cualquier Contenido 

de Usuario (i) que consideremos que viola estos Términos y Condiciones, o (ii) en respuesta 

a las quejas de otros usuarios o terceros, con o sin notificación y sin responsabilidad frente a 

usted. Como resultado, le recomendamos que guarde copias de cualquier Contenido de 

Usuario que publique en los Servicios en su(s) dispositivo(s) personal(es) en el supuesto en 

que desee asegurar que tiene acceso permanente a las copias de dicho Contenido de 

Usuario. No garantizamos la precisión, integridad, propiedad o calidad de ningún Contenido 

de Usuario, y bajo ninguna circunstancia seremos responsables en modo alguno por cualquier 

Contenido de Usuario.  

Usted controla si su Contenido de Usuario es de dominio público en los Servicios a todos los 

demás Usuarios de los Servicios, o si se pone a disposición únicamente de las personas que 

apruebe. Para restringir el acceso a su Contenido de Usuario, debe elegir la configuración de 

privacidad disponible dentro de la Plataforma.  
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No asumimos ninguna responsabilidad con respecto a cualquier contenido enviado por 

usuarios y publicado por nosotros o por terceros autorizados.  

Si encuentra contenido inapropiado que viole nuestras Políticas o si tiene cualquier otro tema 

que le gustaría plantear, puede enviarnos un reporte. 

TikLink toma las medidas razonables para eliminar inmediatamente de nuestros servicios 

cualquier material infractor del que tengamos conocimiento. Es la intención de la Política de 

TikLink, en las circunstancias adecuadas y a su discreción, deshabilitar o cerrar las cuentas 

de usuarios de los Servicios que infrinjan reiteradamente los derechos de autor o los derechos 

de propiedad intelectual de otros.  

Mientras que nuestro propio personal está trabajando continuamente para desarrollar y 

evaluar nuestras propias ideas de productos y de funciones, nos orgullecemos de prestar la 

debida atención a los intereses, retroalimentación, comentarios y sugerencias que recibimos 

de la comunidad de usuarios. Si elige contribuir enviándonos, o a nuestros empleados, 

cualquier idea de productos, servicios, funciones, modificaciones, mejoras, contenido, 

refinamientos, tecnología, ofertas de contenido (tales como audio, contenido visual, juegos u 

otros tipos de contenido), promociones, estrategias o nombres de productos/funciones, o 

cualquier documentación, obras de arte, código computacional, diagramas u otros materiales 

relacionados (conjuntamente, la “Retroalimentación”), entonces, sin perjuicio de lo que su 

comunicación adjunta pudiera decir, los siguientes Términos y Condiciones serán aplicables, 

de modo que puedan evitarse futuras malas interpretaciones. Por consiguiente, al enviarnos 

Retroalimentación, usted acuerda que:  

i. TikLink no tiene ninguna obligación de revisar, considerar ni implementar su 

Retroalimentación, o de devolverle toda o una parte de cualquier Retroalimentación por 

ningún motivo;  

ii. La Retroalimentación se proporciona de forma no confidencial, y no estamos bajo ninguna 

obligación de mantener en confidencialidad cualquier Retroalimentación que nos envíe ni de 

abstenernos de usar o divulgar de cualquier modo; y  

iii. Nos otorga irrevocablemente un permiso perpetuo e ilimitado para reproducir, distribuir, 

crear obras derivadas de, modificar, ejecutar públicamente (incluyendo a modo de transmisión 

al público), comunicar al público, poner a disposición, difundir públicamente, y para cualquier 

otro uso y para explotar la Retroalimentación y derivados de la misma para cualquier objeto 

sin restricción alguna, libre de cargos y sin necesidad de atribución de ningún tipo, incluso 

realizando, utilizando, vendiendo, ofreciendo para su venta, importando y promocionando 

productos y servicios comerciales que incorporen o que contengan la Retroalimentación, ya 

sea total o parcialmente, y en el estado en que haya sido proporcionada o modificada. 

8. Indemnización 

https://www.tiktok.com/legal/report/reports
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Usted acepta defender, indemnizar y eximir de responsabilidad a TikLink, a sus matrices, 

subsidiarias y afiliadas, y a cada uno de sus respectivos funcionarios, consejeros, empleados, 

agentes y asesores por todas y cada una de las reclamaciones, responsabilidades, costos y 

gastos, incluyendo, sin limitación, los honorarios de abogados y gastos, derivados de una 

violación de estos Términos y Condiciones por su parte o por cualquier usuario que use su 

cuenta, o derivado de una violación de sus obligaciones, declaraciones y garantías conforme 

a estos Términos y Condiciones. 

9. Exclusión de Garantías 

Ninguna disposición contenida en estos Términos y Condiciones afectará cualesquier 

derechos legales que no pueda aceptar o a los cuales no pueda renunciar contractualmente 

y a los que siempre tendrá derecho como consumidor.  

Los servicios se prestan “como están” y no le otorgamos ninguna garantía ni realizamos 

ninguna declaración frente a usted con respecto a los mismos. En particular, no declaramos 

ni le garantizamos que: 

● El uso que haga de los servicios cumplirá con sus requisitos;  

● El uso que haga de los servicios será ininterrumpido, oportuno, seguro o libre de 

errores;  

● Cualquier información obtenida por usted como resultado del uso que haga de los 

servicios será precisa o confiable; ni 

● Los defectos en la operación o funcionalidad de cualquier software proporcionado a 

usted como parte de los servicios serán corregidos.  

Ninguna condición, garantía u otros Términos y Condiciones (incluyendo cualesquier 

Términos y Condiciones implícitos respecto a la calidad satisfactoria, idoneidad para cualquier 

objeto o el cumplimiento con la descripción) serán aplicables a los servicios, excepto en la 

medida en que se establezca expresamente en estos Términos y Condiciones. Podemos 

modificar, suspender, retirar o restringir la disponibilidad de todos o cualquier parte de nuestra 

plataforma por motivos comerciales u operativos en cualquier momento sin notificación 

alguna. 

10. Limitación de Responsabilidad 

Ninguna disposición contenida en estos Términos y Condiciones excluirá ni limitará nuestra 

responsabilidad por las pérdidas que podrían no ser excluidas o limitadas legalmente por la 

legislación aplicable. Esto incluye la responsabilidad por la muerte o lesiones personales 

causadas por nuestra negligencia o la negligencia de nuestros empleados, agentes o 

subcontratistas y por fraude o por declaraciones falsas y fraudulentas.  

Sujeto al párrafo anterior, no seremos responsables frente a usted por:  
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(i) cualquier pérdida de utilidad (ya sea incurrida directa o indirectamente); (ii) cualquier 

pérdida de fondo de comercio; (iii) cualquier pérdida de oportunidades; (iv) cualquier pérdida 

de datos sufrida por usted; o (v) cualquier pérdida indirecta o consecuencial que pudiere haber 

sido incurrida por usted. Cualquier otra pérdida estará limitada al monto pagado por usted a 

Tiklink dentro de los últimos 12 meses.  

Cualquier pérdida o daños que pudieran ser incurridos por usted como resultado de:  

● Cualquier dependencia suya sobre la integridad, precisión o existencia de cualquier 

publicidad, o como resultado de cualquier relación u operación entre usted y cualquier 

anunciante o patrocinador cuya publicidad aparezca en el servicio;  

● Cualesquier cambios que realicemos a los servicios, o por cualquier suspensión 

permanente o temporal en la prestación de los servicios (o cualesquier funciones 

dentro de los servicios);  

● La eliminación de, corrupción de, o la omisión de almacenar cualquier contenido y 

otros datos de comunicaciones mantenidos o transmitidos por los servicios o a través 

del uso que haga de los mismos; 

● La omisión de proporcionarnos información de cuenta que sea correcta; 

● O su omisión de mantener su contraseña o información de cuenta de forma segura y 

confidencial;  

Por favor, considere que únicamente proporcionamos nuestra plataforma para su uso 

nacional y privado. Usted acuerda que no utilizará nuestra plataforma para cualesquier 

efectos comerciales o de negocios, y no tenemos ninguna responsabilidad frente a usted por 

cualquier pérdida de utilidad, pérdida de negocios, pérdida de fondo de comercio o reputación 

comercial, interrupción comercial o pérdida de oportunidades comerciales.  

Si el contenido digital defectuoso que hemos proporcionado daña un dispositivo o contenido 

digital que le pertenezca y es causado por nuestro incumplimiento de utilizar el cuidado y 

habilidades razonables, repararemos el daño o le pagaremos una contraprestación. Sin 

embargo, no seremos responsables por el daño que pudiera haber evitado al seguir nuestro 

consejo de instalar una actualización ofrecida a usted libre de cargos, ni por los daños que 

hayan sido causados por usted al omitir seguir correctamente las instrucciones de instalación, 

o por no haber implementado los requisitos mínimos de sistema aconsejados por nosotros.  

Estas limitaciones sobre nuestra responsabilidad frente a usted serán aplicables 

independientemente de que se le haya o no informado, o si debió conocer, sobre la posibilidad 

de que surgirían dichas pérdidas.  

Usted es responsable por cualquier cargo de telefonía que se pudiera aplicar al uso que haga 

de nuestro servicio, incluyendo los cargos de mensajería de textos y por uso de datos. Si no 

está seguro del concepto de dichos cargos, deberá preguntar a su prestador de servicios 

antes de utilizar el servicio.  
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En la máxima medida permitida por la ley, cualquier controversia que tenga con un tercero 

derivada del uso que haga de los servicios, incluyendo, a modo de ejemplo y sin limitación, 

cualquier operador de servicios de telecomunicaciones, propietario de derechos de autor u 

otro usuario, es directamente entre usted y dicho tercero, y nos libera a nosotros y a nuestras 

afiliadas, irrevocablemente, por cualquier y todas las reclamaciones, demandas y daños y 

perjuicios (reales y consecuenciales) de cualquier tipo y naturaleza, conocidos y 

desconocidos, derivados de, o que de cualquier modo se relacionen con dichas controversias.  

11. Confidencialidad 

 

Como usuario de TikLink, podrá obtener acceso a información especial que no está disponible 

para personas que no se encuentren registradas.  

 

Usted acepta que cualquier información dentro de su cuenta se considerará información 

confidencial de TikLink. Usted acepta usar dicha Información Confidencial únicamente con el 

propósito expreso de utilizar la plataforma TikLink, y no para ningún otro propósito. Debe tener 

el mismo grado de cuidado que tendría con su propia información confidencial, pero no menos 

que las precauciones razonables para evitar cualquier uso, divulgación, publicación o difusión 

no autorizados de nuestra Información Confidencial. Usted se compromete a no divulgar, 

publicar ni difundir ninguna Información Confidencial a ningún tercero, a menos que no 

prohibamos o restrinjamos dicha divulgación. 

 

Excepciones. La información confidencial no incluirá información que: (a) esté disponible 

públicamente sin incumplimiento de estos Términos y Condiciones ; (b) conocido por usted 

antes de que se lo divulguemos; (c) divulgada con permiso por escrito de TikLink. 

 

12. Datos Personales 

  

● El Usuario se obliga a proporcionar información auténtica, cierta, fidedigna, completa 

y actualizada cuando así sea requerido por TikLink, a través de cualquier medio, tal y 

como la aplicación TikLink lo requiera. 

● El uso y protección de los datos personales e información suministrada por el Usuario 

se regirá de conformidad con los términos de la Política de Privacidad. 

 

13. Comunicaciones 

 

Al utilizar los Servicios, acepta recibir nuestras comunicaciones, incluidas las comunicaciones 

de marketing, como boletines informativos sobre las características y el contenido de TikLink, 

ofertas especiales, anuncios promocionales y encuestas de clientes, a su dirección de correo 

electrónico registrada o a través de otros métodos.  

 

14. Valores y Pagos de los Servicios 

 

Cumplirás tus obligaciones de pago y aceptarás que almacenaremos tu información de pago. 

Comprendes que nuestros precios pueden estar sujetos a tasas o impuestos adicionales. 

Si adquieres alguno de nuestros Servicios de pago, aceptas abonarnos las tasas y los 

impuestos aplicables y cumplir los términos adicionales específicos vinculados a dichos 
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Servicios de pago. El impago de estas tasas puede dar lugar a la finalización de los Servicios 

de pago que recibes. También aceptas que: 

 

1. Tu compra puede estar sujeta a comisiones de cambio o a diferencias de precios en 

función de tu ubicación (por ejemplo, tipos de cambio). 

2. Podemos almacenar y continuar utilizando tu forma de pago (como una tarjeta de 

crédito, débito o Bitcoin) para fines de facturación, incluso después de haber 

caducado, para evitar la interrupción de los Servicios y utilizarla para pagar otros 

Servicios que puedas adquirir. 

3. Si adquieres una suscripción, se cargarán de forma automática a tu forma de pago al 

comienzo de cada periodo de suscripción las tasas e impuestos aplicables a ese 

periodo. Para evitar futuros cargos, cancela la suscripción antes de la fecha de 

renovación. Contactanos a nuestro correo electrónico soporte@thetiklink.com para 

cancelar o suspender tu suscripción. 

4. En caso de que se realice un cobro incorrecto por nuestros servicios, puedes 

presentar un reclamo a través de nuestro correo electrónico soporte@thetiklink.com. 

Es importante justificarlo adecuadamente con pruebas documentales y una 

explicación detallada del incidente. Nuestro equipo te responderá en un plazo de 

mínimo 30 días hábiles y, si el reclamo es válido, se procederá al reembolso 

correspondiente. Además, puedes presentar cualquier otro tipo de reclamo al correo 

mencionado anteriormente, adjuntando las pruebas pertinentes. Nuestro equipo 

evaluará cada caso en particular. Ten en cuenta que los plazos mencionados son 

aproximados y pueden variar para responder y procesar las solicitudes. 

5. Podemos calcular los impuestos aplicables en función de la información de facturación 

que nos proporciones en el momento de la compra. 

6. Podemos cambiar o finalizar cualquier Servicio, o modificar nuestros precios con 

carácter prospectivo. 

 

La copia de tu factura será enviada al correo electrónico registrado que es propiedad del 

Usuario. 

 

Te detallamos a continuación los valores de nuestras suscripciones con la descripción de 

cada una: 

 

 

 

1. FREEMIUM (Suscripción Gratuita para Visitantes) 

El servicio Freemium originalmente solamente tiene acceso al contenido digital. A lo que 

corresponde la visualización de videos. 

2. START (Suscripción Nivel 1) - $25,00 (Veinticinco Dólares de los Estados Unidos 

de Norteamérica) 

Personalización de Perfiles: 

- Permite a los usuarios personalizar sus perfiles con avatares, fotos de portada y 

descripciones. 

- Acceso a contenido privilegiado 

- Acceso a visualización de certificados 

- Acceso a 10 bolsas de empleo 

- Con acceso a publicar 2 anuncios/ mes 

mailto:soporte@thetiklink.com
mailto:soporte@thetiklink.com
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- Sin acceso de canal privado de contenido 

- Sin Creación de bolsa de empleo para su compañía. 

- Sin acceso a ganar dinero a través de anuncios, donaciones de seguidores o 

suscripciones 

- Sin Spin to win para suscriptores de su canal 

3. PREMIUM (Suscripción Nivel 2) - $50,00 (Cincuenta Dólares de los Estados 

Unidos de Norteamérica) 

Personalización de Perfiles: 

- Permite a los usuarios personalizar sus perfiles con avatares, fotos de portada y 

descripciones. 

- Acceso a contenido privilegiado 

- Acceso a visualización de certificados 

- Acceso a 20 bolsas de empleo 

- Con acceso a publicar 5 anuncios/ mes 

- Creación de canal privado de contenido 

- Sin Creación de bolsa de empleo para su compañía 

- Permite a los creadores ganar dinero a través de anuncios, donaciones de 

seguidores, suscripciones o acuerdos de marca 

- Spin to win para suscriptores de su canal 

4. VIP (Suscripción Nivel 3) - $100,00 (Cien Dólares de los Estados Unidos de 

Norteamérica) 

Personalización de Perfiles: 

- Permite a los usuarios personalizar sus perfiles con avatares, fotos de portada y 

descripciones. 

- Acceso a contenido privilegiado 

- Acceso a visualización de certificados 

- Acceso a todas las bolsas de empleo 

- Con acceso a publicar 10 anuncios/ mes 

- Creación de canal privado de contenido 

- Creación de bolsa de empleo para su compañía 

- Permite a los creadores ganar dinero a través de anuncios, donaciones de 

seguidores, suscripciones o acuerdos de marca 

- Spin to win para suscriptores de su canal 

15. Otros Términos y Condiciones 

a. Legislación Aplicable y Jurisdicción. Estos Términos y Condiciones, su materia objeto 

y su constitución, se rigen por las leyes de Wyoming, Estados Unidos y la sede para la 

resolución de cualquier tipo de conflicto será Wyoming, Estados Unidos. Cualquier disputa o 

controversia que surja, relativas al cumplimiento o incumplimiento de estos Términos y 

Condiciones, si no es posible resolverlo mediante las vías de la mediación, negociación o 

cualquier otra forma de amigable término, las partes se someten a las disposiciones 

aplicables en la legislación de Wyoming, Estados Unidos y a la jurisdicción de los tribunales 

competentes del estado de Wyoming, Estados Unidos, renunciando a cualquier otro fuero 

que por razón de sus domicilios presentes o futuros pudiera corresponderles.  

b. Notificaciones: El Usuario establece como medio para atender las notificaciones, 

judiciales o extrajudiciales, relacionadas con el presente Términos y Condiciones, el correo 
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electrónico registrado. TikLink establece como medio para atender las notificaciones, 

judiciales o extrajudiciales, relacionadas con el presente Acuerdo la siguiente dirección: 

soporte@thetiklink.com.  

Cualquier cambio de estos medios designados deberá ser notificado a la otra parte, a través 

del medio designado para tales efectos. 

 

c. Acuerdo Total. Estos Términos y Condiciones constituyen el acuerdo total legal entre 

usted y TikLink y rigen el uso que hace de los Servicios y reemplazan completamente 

cualquier acuerdo previo entre usted y TikLink en relación con los Servicios.  

d. Enlaces. Usted puede colocar un enlace a nuestra página de inicio, en el entendido que al 

hacerlo de modo razonable y legal no dañe nuestra reputación ni obtenga ventaja de ello. No 

deberá colocar un enlace de modo que sugiera ninguna forma de asociación, aprobación o 

endoso por nuestra parte cuando ninguno de ellos existe. No debe colocar ningún enlace a 

nuestros Servicios en ningún sitio web que no sea de su propiedad. El sitio web en el cual 

coloca el enlace debe cumplir en todos los aspectos con los estándares de contenido que se 

establecen en “Su Acceso y Uso de Nuestros Servicios” anterior. Nos reservamos el derecho 

de retirar cualquier permiso para la colocación de enlaces sin enviar notificación alguna.  

e. Límite de Edad. Los servicios únicamente son para personas que tengan 18 años de edad 

en adelante. Al utilizar los Servicios, confirma que tiene más de la edad correspondiente 

indicada en el presente. Si sabemos que alguien menor de edad correspondiente que se 

indica anteriormente utiliza los Servicios, cerraremos la cuenta de dicho usuario.  

f. Sin Renuncias. Nuestra omisión de insistir en el cumplimiento de cualquier disposición de 

estos Términos y Condiciones no deberá interpretarse como una dispensa a cualquier 

disposición o renuncia a cualquier derecho.  

g. Seguridad. No garantizamos que nuestros Servicios serán seguros o libres de errores o 

virus. Usted es responsable por configurar su información, tecnología, programas 

computacionales y plataforma para acceder a nuestros Servicios. Usted deberá utilizar su 

propio software de protección contra virus. 

h. Divisibilidad. Si cualquier tribunal de la ley, que tenga jurisdicción para decidir sobre este 

asunto, determina que cualquier disposición contenida en estos Términos y Condiciones es 

inválida, entonces dicha disposición será eliminada de los Términos y Condiciones sin afectar 

a los Términos y Condiciones restantes, y las demás disposiciones de los Términos y 

Condiciones continuarán siendo válidas y ejercibles.  

i. Traspaso. Aceptas que TikLink ceda estos Términos y Condiciones a sus filiales o a una 

tercera parte que lo compre sin tu consentimiento. 

i. ¿Tiene Preguntas? Contáctenos en: soporte@thetiklink.com. 

mailto:soporte@thetiklink.com
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Términos y Condiciones Complementarios – Tiendas de Aplicaciones 

En la medida permitida por la legislación aplicable, los siguientes Términos y Condiciones 

complementarios serán aplicables al acceder a la Plataforma a través de dispositivos 

específicos:  

Notificación con respecto a Apple.  

● Estos Términos y Condiciones se celebran entre TikLink y usted; Apple no es una 

parte de estos Términos y Condiciones.  

● La licencia otorgada a usted mediante el presente está limitada a un derecho personal, 

limitado, no exclusivo, no transmisible para instalar la Plataforma a los dispositivos de 

Apple autorizados por Apple que sean suyos o que controle para su uso personal, no 

comercial, sujeto a las Reglas de Uso establecidas en los Términos y Condiciones de 

Servicios de la App Store de Apple.  

● Apple no es responsable por la Plataforma ni por el contenido de la misma y no tiene 

ninguna obligación de proporcionar cualquier servicio de mantenimiento o soporte con 

respecto a la Plataforma.  

● En el supuesto de cualquier incumplimiento de la Plataforma con cualquier garantía 

aplicable, podrá notificárselo a Apple, y Apple le reembolsará a usted el precio de 

compra de la Plataforma, en su caso. En la máxima medida permitida por cualquier 

legislación aplicable, Apple no tendrá ninguna otra obligación de garantía con respecto 

a la Plataforma.  

● Apple no es responsable por abordar cualesquier reclamaciones suyas o de un tercero 

en relación con la Plataforma o por su posesión o uso de la Plataforma, incluyendo, 

sin limitación (a) reclamaciones por responsabilidad en relación con los productos; (b) 

cualquier reclamación que afirme que la Plataforma no cumple con cualquier requisito 

legal o regulatorio aplicable; y (c) las reclamaciones derivadas de la legislación de 

protección al consumidor o cualquier legislación similar.  

● En el supuesto de cualquier reclamación de terceros que afirme que la Plataforma o 

su posesión y uso de la Plataforma infringen los derechos de propiedad intelectual de 

dicho tercero, Apple no será responsable por la investigación, defensa, resolución o 

descargo de dicha reclamación por infracción a la propiedad intelectual.  

● Usted declara y garantiza que (a) no se ubica en un país que esté sujeto a embargo 

gubernamental impuesto por los EE.UU., o que fue designado por el Gobierno de los 

EE.UU. como un país que “apoya los actos terroristas”; y (b) no está enlistado en 

ninguna lista de partes prohibidas o restringidas del Gobierno de los EE.UU. 

● Apple y sus subsidiarias son beneficiarios terceros de estos Términos y Condiciones 

y tras su aceptación de los Términos y Condiciones y condiciones de estos Términos 

y Condiciones, Apple tendrá el derecho (y se considerará que aceptó el derecho) a 

hacer cumplir los Términos y Condiciones contra usted como beneficiario tercero de 

los mismos.  



TC- Versión: V1; 24 de octubre de 2023 - DA 

● TikLink autoriza expresamente el uso de la Plataforma por múltiples usuarios a través 

de la funcionalidad En Familia (Family Sharing) o de cualquier funcionalidad similar 

proporcionada por Apple.  

Google Play. Al descargar la Plataforma desde Google Play (o sus sucesores) operado por 

Google, Inc. o una de sus afiliadas (“Google”), específicamente reconoce y acuerda que:  

● en la medida en que exista cualquier conflicto entre (a) los Términos y Condiciones de 

Servicios de Google Play y las Políticas de Negocios y Programa de Google Play o 

dichos otros Términos y Condiciones que Google designe como Términos y 

Condiciones de licencia para el usuario final predeterminados para Google Play (la 

totalidad de los cuales, en conjunto, serán referidos como los “Términos y Condiciones 

de Google Play”), y (b) los demás Términos y Condiciones y condiciones dispuestos 

en estos Términos y Condiciones, los Términos y Condiciones de Google Play serán 

aplicables con respecto al uso que haga de la Plataforma que descargue desde 

Google Play, y  

● mediante el presente reconoce que Google no tendrá responsabilidad alguna en 

relación con el cumplimiento o incumplimiento por parte de TikLink o usted (o por 

cualquier otro usuario) conforme a estos Términos y Condiciones o conforme a los 

Términos y Condiciones de Google Play. 

16. Información de Contacto 

 

Las preguntas sobre los Términos y Condiciones del servicio se deben enviar a 

soporte@thetiklink.com.  

 

17. Aceptación de los Términos y Condiciones 

 

El Usuario declara haber leído y aceptado los presentes Términos y Condiciones al haber 

realizado su registro en la plataforma TikLink. 
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